Cennik Ustug Telekomunikacyjnych

Obowigzuje klientdw, ktérzy od 10 lutego 2017 r. zawieraja umowe lub aneks do umowy o $wiadczenie ustug.
Wszystkie ceny podano w ztotych z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug (VAT), o ile nie oznaczono inaczej

[ I. Optaty Przytaczeniowe do sieci Operatora

1. Optaty podstawowe:
1.1. Instalacja Zakonczenia Sieci w technologii FTTH:
1.1.1. [T 0 g =Y [aToT e Yo 12T Va1 2SS 499,00 zt
1.1.2. Bloki mieszkalne (zabudowa WIielorodzinna) .........coocuiiiiiiie et ettt e e e e ete e e eraaeeeanes 299,00 zt
1.2. Instalacja Zakonczenia Sieci w technologii radiowe] (w pasmie 5GHz):
1.2.1. [T o0 =T [aToT e Yo 12T Va1 2SS 199,00 zt
199,00 zt

1.2.2. Bloki mieszkalne (zabudowa wielorodzinna)
1.3. Instalacja Zakonczenia Sieci w technologii ethernet (kabel sieciowy UTP):

1.3.1. Bloki mieszkalne (zabudowa WIielorodzZiNNa) ........ueeicuiiieiiiie ettt e e st e st e e e ab e e e ebaaeearee s
1.4. Aktywacja UstUgi IPTV (W tYM 8% VAT) ..ccuriiiiiiieeiiie ettt eitt e sttt e ettt e ettt e e st e e e ab e e e eabeseeeassaeeesabeeeeabaaeantaeeeanseeessaeesnsseeennnes
1.4.1. Instalacja gniazda abonenckiego IPTV i podtgczenie deKOdera......cuiccviiiiiiiiiiiiieciie e

1.4.2. Instalacja kolejnego gniazda abonenckiego IPTV (ustuga Multiroom HD)

2. Zmiana adresu Zakonczenia Sieci (przeniesienie ustugi w ramach tej samej technologii):
B B 0 To Y2 W T=Te [ Yo o e 213V 1Y SR R 99,00 zt
2.2. Bloki mieszkalne (zabudowa WIelOrodZINNa)........eeciuiii ittt e et e e et e e e et e e et e e e e etaeeeeateeeearaeeeesseeeanes 69,00 zt

Il. Miesieczne optaty abonamentowe za dostep do sieci Internet dla umow na czas nieoznaczony (oferta standartowa)

1. Optaty abonamentowe ustugi internetowej w technologii ethernet i FTTH
1.1. Ustuga sprzedawana samodzielnie:

1.1.1. Abonament internetowy taryfa Fiber KOMFORT 30MDBPS/S5MDBPS ...ocveivieuieiiieiieiiecieeieeeeie e eeeste e sressee e aereens 129,00 zt
1.1.2. Abonament internetowy taryfa Fiber PRO 60Mbps/10Mbps ...... ...169,00 zt
1.1.3. Abonament internetowy taryfa Fiber ACTIVE 80Mbps/15Mbps 209,00 zt
1.1.4. Abonament internetowy taryfa Fiber EXTREME 100MbPS/10MDBPS.......ccviiiuieeiieirieiieccieeeeeeireeeree e e sveeeeveea 229,00 zt
1.1.5. Abonament internetowy taryfa Fiber OPTIMUM 120MbPS/15MbBPS ....cccviiiviieiieirieiie et et eee e evaeeevea 249,00 zt
1.1.6. Abonament internetowy taryfa Fiber SILVER 150MbPS/25MbBPS .....ocouiiiiiiirieeeieeteccee et eve v 269,00 zt

1.1.7. Abonament internetowy taryfa Fiber GOLD 200Mpbs/30Mbps.....
1.1.8. Abonament internetowy taryfa Fiber PLATINUM 300Mpbs/35Mbps
2. Optaty abonamentowe ustugi internetowej w technologii radiowej w pasmie 5GHz
2.1. Abonament internetowy taryfa ACTIVE 6MDBPS/1,5MbBPS ......cciuiiieieiieiiesteeiesieseestesteetesteeaesaeesessaesseesessaesaessesssessesssensens
2.2. Abonament internetowy taryfa EXTREME 8IMBPS/2IVIDPS ......cviiuieiiiieeieitieiesieeeesteeteetesteesaesseesessessssesessssssessesssessesssensens
2.3. Abonament internetowy taryfa PLATINUM 10Mbps/3Mbps

...299,00 zt
399,00 zt

lll. Optaty abonamentowe miesieczne za swiadczenie przez Operatora na rzecz Abonenta Ustugi eTV (IPTV)

1. Optaty abonamentowe podstawowe z dzierzawg Urzadzenia Abonenckiego:

1.1, PaKiEt IMIINT (W TYM 8% VAT ). ceeiiiieeieeieesteesteestte et e ssteeteesste e teesseeeaseeseeesteeaseeansesenseessseeaseeanseesseessseenseeanseenseesnseenseesnnsnensennn 24,90 zt
1.2, Pakiet SIMART (W LYM 8% VAT ) . .ueicieeiieitee et esteesteeste e teessseesteesseeeseesseeenseaasseanseesssseensaeaseeanseesseeasseenseeenseesseesnseenseessseeensennn 39,90 zt
1.3, Pakiet OPTIMUM (W TYM 8% VAT): ..oeecuieiieeiieeeieeitee st esteessteesseessteesseasseeeseessseasseessssanssaesssaanseessaessseessssanseesseesnseesseesssesnssnnn 59,90 zt
1.4. Pakiet PLATINUM (W TYM 8% VAT): ...icuiiiiieiieeete et e eteesteesteesteestseesseesaseesteesssesseessseessaessseanseessesesseessssenseesssesnseeasesssseensseens 89,90 zt
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.

2. Optata abonamentowa za ustuge Multiroom HD (za kazde dodatkowe Urzgdzenie Abonenckie) (w tym 8% VAT): .....cccceeeunenee. 12,00 zt



IV. Kary umowne

Zmiana opcji ustugi na opcje o nizszej szybkosci transmisji

(optata nie jest pobierana przy jednoczesnym przedtuzeniu umowy Na czas OKreSIoNY) ......ccceevverieeieenie e 99,00 zt
2. Waznowienie $wiadczenia ustugi uprzednio wytgczonej z powodu nie uregulowanych naleznych
optat za ustugi, lub nieprzestrzegania PostanoOWiIen REZUIAMINU .......cciiiiiiiiiiiiiiie e e e e s e e eb e e saaeeesaeaeaans 49,00 zt
3. Udostepnienie ustugi poza Lokal trzykrotnos$é miesiecznej optaty
abonamentowej za dostep do sieci Internet,
za kazde podtaczenie i za kazdy rozpoczety
okres rozliczeniowy takiego podtgczenia
4. Kara umowna za brak zwrotu udostepnionego Zestawu instalacyjnego (w technologii radiowej)
w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty rozwigzania/wygasniecia umowy o$wiadczenie ustug
(w tym réwniez w przypadku zagubienia, uszkodzenia [ub ZniSZCZENIa):.....cuevieeciierie et sae e 300,00 zt
5. Kara umowna za brak zwrotu udostepnionego urzadzenia ONT w ciggu 14 dni
kalendarzowych od daty rozwigzania/wygasniecia umowy o $wiadczenie ustug
(w tym réwniez w przypadku zagubienia, uszkodzenia [ub ZniSZCZENIa):......cuiiiiiiiiiiiiiiciee e 450,00 zt
6. Kara umowna za brak zwrotu udostepnionego dekodera dla ustugi IPTV w ciggu 14 dni
kalendarzowych od daty rozwigzania/wygasniecia umowy o $wiadczenie ustug
(w tym réwniez w przypadku zagubienia, uszkodzenia [ub ZNiSZCZENIa):.....ceeiieeiierie et 430,00 zt
7. Kara umowna za brak zwrotu lub uszkodzenie akcesoridéw: pilot, zasilacz, kabel zasilajacy, kabel Eth
(22 KAZAE Z AKCESOTIOW) ... ettt e e et e e ettt e e et e e e eateeeeaeeeeeabeeeeeaseaeeassseeeesseeeaaseseansseeeesseeeeseseeassssaeeasseeessaaeeassaeens 50,00 zt
[ V. Optaty dodatkowe
1. Sporzgdzenie aneksU, CESji, POIOZUMIBINIA: ...uiiiiiiiiiiieeeiiee e ettt e ettt eeeteeeetr e e e sabeeeetaeaeatbeeeeessbeeessaeeeassseeenbseeeasseeeassseeeesresesassseaeansseas 20,00 zt
2. Sporzadzenie dokumentu (zaswiadczenie, kopia umowy, itp.) (za kazdg Stron€ A4): ......cceeeeieeieeie et 10,00 zt
3. Sporzgdzenie dUPlKAtu RACHUNKUE ..o.eiiiieeie ettt ee e e st e e et e e ssaeesteessaeesse e saessseanseeasseenseesnseeenseeaneeenseensneanes 5,00 zt
4. Sporzadzenie pisEMNEZO WEZWANIA A0 ZAPTATY: ..iiuiiiiiiii et etesie et et et e st e s e e steeste e seesae e esteessaeeseesseeesseeasseenseessaesnseenseessseeensennn 8,00 zt
5. Optata za wystanie faktury VAT poczta tradycyjna: wg stawki Poczty Polskiej, lecz nie mniej niz:
TR0 R 1 2.V 1 SRS PRRRRN 4,50 zt
LI A 115 o Yo 1=Y ol o 1Y OO OO P PP RRRSUPRRRPPRPIRt 7,50 zt

[ VI. Ustugi serwisowe

Serwis Operatora $wiadczony z przyczyn lezacych po stronie Abonenta lub na jego zyczenie.

1.

v wN

o

10.

A Ve BTV K VI o1 =} €= VA =Y o 1 - USSP 20,00 zt
Wymiana lub konfiguracja Urzadzenia ADONENCKIEEO: ....c.ieiieiiieieeie ettt ettt te e st e e e e sseessaeesaesnseesaesneeenseenseeensens 20,00 zt
Wykonanie, naprawa lub modernizacja sieci W 1okalu ADONENTA: ........coiiiiiiiiiii i wg kosztorysu
Ustuga odbioru Urzadzenia Abonenckiego Na Zyczenie ADONENTA: ....c.iiiciiiiiiiieiiiie ettt e etae e st e e eaae e esaveaesbaaeeanes 50,00zt

Ustuga odbioru Urzadzenia Abonenckiego w przypadku braku jego zwrotu przez Abonenta
po rozwigzaniu Umowy w wymaganym terminie okreslonym W UMOWIE: ........ccoiiiiiiiiiiiiiiie ettt et evae e 100,00zt

100,00 zt

Wymiana uszkodzonego kabla swiattowodowego ,,mufa-gniazdo abonenckie ze spawaniem wtékna 1J”

8.1, Za PIEIWSZE L10M KaADIA: 1ot e e et e e e e ta e e e e ab e e e e ba e e e ab e e e e ba e e e bbeeeanbaeeetbeeeeeataeaeanraaeans 50,00 zt
8.2. za kazde kolejne rozpoczete 10M KabIa: ......ccuiiiieiieeie ettt e et e et e st e et e s e et e e at e e aeenteeenneeneeenean 30,00 zt
Wymiana/naprawa uszkodzonego kabla UTP/FTP (skretka miedziana)

T B 2= W o 11T VY2 0 4T = o] = SRR 30,00 zt
9.2. za kazde kolejne rozpoczete 10M KabIa: ......ccuiiieiiecie ettt e e e et e et e sa e e taenneeeteenteeenneenneeenaan 20,00 zt
Wymiana USZKOAZONE] WEYCZKI RI-A5: ... ceeiiiiiiiiie ettt ettt e e ettt e e et eeeta e e e sabe b e e e eabeeeebaaeeesbeeeeaaaeeesteaeansbeeeanbeee s saeaeasseeas 20,00 zt



